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Leitfaden zur Freigabe von DSRZ-Dateien

Sie kdnnen statt der Begleitzettelfreigabe lhre von Servicerechenzentren (SRZ) ibertragenen
Zahlungsauftrage kiinftig selbst online freigeben!

Ihre Vorteile im Uberblick:

Einfache und schnelle Freigabe der Dateien

Freigabe unabhingig von Offnungszeiten - rund um die Uhr
Auftragsfreigabe ganz ohne Papier und Transportkosten
Verkiirzte Bearbeitungszeiten

Optional kann das 4-Augen-Prinzip genutzt werden

Es sind folgende Voraussetzungen erforderlich:

e Eine bestehende Onlinebanking-Berechtigung zur Erteilung von SRZ-Zahlungsauftragen.
Bitte beachten Sie:

» Die durch Servicerechenzentren eingereichten Zahlungsauftrage werden auf das
Tageslimit angerechnet. Gegebenenfalls ist das Tageslimit zu erhéhen.

= Sofernvom Servicerechenzentrum Lastschrift-Dateien eingereicht werden, ist
eine Lastschriftvereinbarung erforderlich.

e Eine bestehende ,Vereinbarung iiber die Teilnahme am beleglosen Datenaustausch
unter Einschaltung von Service-Rechenzentren per Datenferniibertragung (DFU)“ fiir die
Online-Auftragserteilung.

Bei Fragen hierzu sprechen Sie bitte mit lhrem Kundenberater.

Die Freigabe der von den Servicerechenzentren eingereichten Zahlungsauftrdage erfolgtin
windata.

Sie erreichen die SRZ-Verwaltung iber den Meniipunkt ,Service-Rechenzentrum*

Service-Rechenzentren

SRZ-Verwaltung
Ubertragene SRZ-Auftrage

Die Funktionserweiterung "Service-Rechenzentren" beinhaltet:

e SRZ-Bestand abrufen
o Hier kdnnen Auftrage, welche von SRZ an die Sparkasse tibermittelt wurden,
abgerufen werden. Der Inhalt der Dateien (einzelne Zahlungsauftrage) wird nicht
angezeigt.
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e SRZ-Verwaltung
o Hier kdnnen bereits abgerufene SRZ-Auftrdage freigegeben oder geldoscht werden.
Die Freigabe/Ldschung der Zahlungen erfolgt mit lhrem gewohnten
Sicherheitsmedium (TAN/FinTS-Chipkarte).

e lbertragene SRZ-Auftrdge
o Hier kdnnen historische Freigaben eingesehen werden.

Bei weiteren Fragen stehen wir lhnen gerne unter der 09181/210-0 zur Verfiigung.
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